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Социально-культурная сфера региона: проблемы сбалансированности, востребованности, доступности

Организация мониторинга - первоочередная задача региональных и мест​ных властей по регулированию развития социально-культурной сферы.

Хорошо сбалансированная, эффек​тивная инфраструктура является исключительно важной предпосыл​кой успешного развития экономики региона. Инфраструктура региона и ее ядро – социально-культурная сфера – находятся в зоне интересов и в поле влияния трех сил принципиально разной природы: органов власти, бизнеса и населения. Для органов власти социально-культурная сфера – это объект управления, бюджетного финанси​рования, частно-государственного партнерства, инструмент реализации мер государственной со​циальной политики. Бизнес-структурам, в первую очередь малому бизнесу, социально-культурная сфера предоставляет разнообразные ниши для предпринимательской деятельности, для инве​стиций, для получения льгот по налогообложе​нию. Населению региона социально-культурная сфера обеспечивает возможность удовлетворе​ния самых разнообразных материальных, соци​альных, культурных, духовных, рекреационных и иных потребностей.

Специфика социально-культурной сферы выражается в том, что: 

■в ней пересекаются интересы многочис​ленных и многообразных субъектов обществен​ных отношений; 

■в ней представлен широкий спектр видов деятельности; 

■она является наиболее динамичным и под​верженным воздействию многообразных факто​ров элементом социально-экономической систе​мы региона; 

■ее развитие детерминировано противо​речивыми и разноплановыми целями, притяза​ниями, объективными и субъективными потреб​ностями (в том числе – псевдо-потребностями) властных структур, бизнеса, граждан.

Приоритетная роль в обеспечении опти​мизации развития социально-культурной сферы принадлежит региональным и муниципальным органам власти. Для принятия обоснованных и своевременных решений они должны располагать соответствующими систематически обновляе​мыми информационно-аналитическими ресур​сами. Однако мониторинг основных индикато​ров развития социально-культурной сферы пока несовершенен. 
Таблица 1. Состояние социально-культурной сферы и востребованность ее услуг в Российской федерации в 2007 г.

	Отрасли социально-культурной сферы
	Показатели
	В среднем по РФ
	Минимальное значение показателя
	Максимальное значение показателя
	Коэффициент вариации, %

	Культура
	Число посещений музеев на 1000 человек населения
	555
	10
	4007
	109

	
	Численность зрителей театров на 1000 человек населения
	206
	23
	533
	50

	
	Библиотечный фонд на 1000 

человек населения

(на конец года; экземпляров)
	6656
	1237
	17761
	35

	Здравоохра​нение
	Число больничных коек на 10000 чело​век населения
	107
	41
	242
	22

	
	Мощность врачеб​ных амбулаторно-поликлинических учреждений на 10000 человек на​селения (на конец года; посещений в смену)
	259
	114
	592
	23

	
	Численность врачей на 10000 человек населения (на конец года; человек)
	50
	23
	83
	24


Источник: Регионы России. Социально-экономические показатели - 2008г. Copyright © Федеральная служба государствен​ной статистики. с. 292,298,302,320,322,326

Такое положение обусловлено несколькими причинами: действующая система учета и отчетности в некоторой мере отстает от запросов практики; не разработаны методики определения ряда важных числовых индикаторов, которые могут быть получены путем косвенных расчетов на базе уже имеющихся статистических данных; недостаточно используются возможно​сти интеграции нескольких потоков информации – демографической, социальной, финансовой, экономической, экологической и др.; отсутству​ет единый координационный центр, который обеспечивал бы ведение базы данных о развитии социально-культурной сферы и предоставление их пользователям.
Так, например, на уровне муниципальных образований перечень текущих показателей официальной статистики населения является более ограниченным, чем на уровне субъектов Россий​ской Федерации. Но именно муниципалитеты призваны решать в пределах подведомственной им территории конкретные вопросы развития социально-культурной сферы, для чего требуется соответствующая статистическая информация.

Подтверждением актуальности проблем сба​лансированности, доступности и востребован​ности продуктов и услуг социально-культурной сферы в Российской Федерации и ее регионах мо​гут служить данные Таблиц 1 и 2.

Приведенные показатели свидетельству​ют о значительных региональных различиях в обеспечении населения отдельными услугами социально-культурной сферы Российской Фе​дерации. Работа местных властей, направленная на совершенствование состояния социально-культурной сферы и регулирование ее развития, а также на повышение качества жизни населения должна, в конечном счете, сказаться на улучше​нии состояния этой сферы в отдельных регионах, на снижении региональной дифференциации.
Таблица 2. Посещаемость учреждений культуры в некоторых странах мира в 2002 г.

	Страны
	Посещений музеев в среднем на 1 человека в год
	Посещений театров в среднем на 1 человека в год

	Российская Федерация
	0,5
	0,2

	США
	1,3
	1,6

	Германия
	1,2
	1,6

	Италия
	0,9
	1,4

	Норвегия
	1,9
	2,5

	Канада
	1,7
	2,1


Источник: Шекова Е.Л. Менеджмент в сфере культуры. Монография. СПб. 2006. с. 12.

Первоочередными задачами в области информационно-аналитического сопровождения деятельности региональных и местных властей по регулированию развития социально-культурной сферы, по нашему мнению, является организация мониторинга: 

■степени сбалансированности всех струк​турных элементов социально-культурной сферы по таким параметрам, как объем и качество про​изводимых продуктов и услуг в расчете на 1000 человек жителей региона;

■уровня розничных цен и тарифов на това​ры и услуги социально-культурной сферы (с це​лью оценки степени их ценовой доступности); 

■территориального распределения пред​приятий, учреждений, индивидуальных предпри​нимателей социально-культурной сферы (с целью оценки степени территориальной доступности для населения); 

■на рынке товаров и услуг социально-культурной сферы доли продуктов и услуг, произ​водимых в рамках государственного, частного и государственно-частного секторов; 

■соотношения спроса и предложения на рынке каждого конкретного вида товаров и услуг социально-культурной сферы (с целью оценки степени их востребованности); 

■доли бюджетного финансиро​вания в общей сумме денежных по​ступлений по каждому виду деятель​ности в социально-культурной сфере (с целью оценки направленности со​циальной политики в регионе, муни​ципалитете).

Для организации такого мони​торинга потребуется решение ряда организационно-методических во​просов, в том числе: 

■разработка программы сбора информации и определение источ​ников информации при максималь​ном использовании уже имеющихся данных оперативного учета; 

■определение методики выпол​нения косвенных расчетов необходи​мых показателей на основе имеющейся информа​ции; 

■определение программы обработки дан​ных и формирования общих итогов с указанием исполнителей; 

■формирование наиболее экономичной схемы информационных потоков; 

создание регламента предоставления ито​говой информации пользователям.
